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2016 para el comercio
minorista
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Se presenta en sociedad la nueva

asociacion del comercio navarro

La entidad esta formada por 25 entidades sectoriales y territoriales

NAFARR

El pasado 16 de noviembre un
centenar de socios de la asociacion
Comerciantes de Navarra-
Nafarroako  Merkatari  Elkartea
acudieron al salon de actos de la
Confederacion de Empresarios de
Navarra, donde se celebro la jornada
de presentacion de la nueva entidad
de representacion del comercio

navarro.

En este evento, el presidente de
Comerciantes de Navarra, Ihaki Ucar,
recordd a los asistentes que “es
importante que trabajemos juntos
para dinamizar nuestras areas
comerciales y para conseguir una
correcta interlocucion
institucional”, y remarco que la
Administracion navarra "tiene un

interlocutor directo con el que

hablar de todo lo que afecta a la
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distribucion comercial".

Al encuentro también acudieron el
vicepresidente de la Confederacion
Espaiiola de Comercio, Pedro Campo,
y el secretario general de la misma,
José Guerrero, quienes celebraron la
puesta en marcha de
organizacion que
“resultard imprescindible para dar
voz al sector”.

una
empresarial

En febrero de 2016 se constituyo la
entidad Comerciantes de Navarra
Nafarroako Merkatari Elkartea con el
objetivo de defender y promocionar
los intereses econdmicos y sociales
de los comerciantes de Navarra.
Actualmente, la patronal cuenta en
su seno con 25 asociaciones, tanto
sectoriales como zonales que, en su
conjunto, representan a 1.600
asociados.
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CEC participa en las VIII
jornadas dbr andaluz de
la_distribu

Maria Luisa Poncela,
secretaria de Estado de
Comercio

El Consejo de Ministros nombrd a la
secretaria general de Ciencia, Maria
Luisa Poncela, nueva secretaria de
Estado de Comercio. Asi mismo, Jaime
Garcia-Legaz dejo su cargo al frente
de Comercio para
presidencia de la compaiiia publico-
privada CESCE.

asumir la

Analisis de los riesgos
psicosociales

Con la financiacion de la Fundacion
para la Prevencion de Riesgos Laborales,
hemos elaborado el estudio ‘Analisis de
los Riesgos Psicosociales en el Sector
del Comercio al por Mayor. Propuestas
de  Mejora" (prl.cec-comercio.com).
Mediante dicho estudio ofrecemos a
nuestros asociados las herramientas
necesarias para mejorar su actividad

empresarial en tema de PRL



“Cuarenta y cuatro dias para decidir el futuro del comercio”

Articulo completo disponible en cec-comercio.com

Recuperacion o estancamiento. Dar un
paso de gigante hacia la reactivacion
plena del consumo o sequir avanzando a
trompicones. En las préximas semanas los
pequeiios y medianos comerciantes de
nuestro pais nos enfrentaremos al mayor

reto de los ultimos aiios.

Unas semanas que comenzaron este 25 de
noviembre con la celebracion del Black
Friday, tendrdn su punto algido en la
campana de Navidad y finalizaran con el
Dia de Reyes y el arranque del periodo
tradicional de las rebajas de invierno. Del
25 de noviembre al 7 de enero. Cuarenta y
cuatro dias en los que, seglin marcan las
previsiones, se batiran records a nivel de

ventas y de empleo.

Ya hemos disfrutado de un Black Friday
que ha pasado de ser una iniciativa

limitada a las grandes cadenas de
distribucion y comercios electrdonicos, a
convertirse en una nueva herramienta
para que las pymes mejoren sus ventas y

su visibilidad. Una jornada de descuentos

que ha calado con fuerza entre nuestro
comercio de proximidad gracias a que
recupera el atractivo de las rebajas
tradicionales, entendidas estas como un
acotado en el

periodo tiempo.

Caracteristica que da seguridad al
consumidor y provoca un fuerte efecto

reclamo.

Asi mismo, estoy seguro de que tendremos
una campaia de Navidad y un Dia de
Reyes en los que las pymes de comercio y
sus clientes seran, como siempre, los
grandes protagonistas. En el que nuestros
comerciantes transformaran por completo
sus escaparates, aportaran su granito de
arena en la financiacion de la iluminacion
decorativa de calles y plazas, dinamizaran
los barrios en los que se ubican y, en
definitiva, haran el mayor de los esfuerzos

con tal de fomentar el espiritu navidefio.

Todo ello, en estrecha colaboracion con los
Ayuntamientos de todos los municipios de
nuestro pais. Administracion y comercio

local, unidos ano tras afo en campanas

Segun datos aportados por nuestras
entidades adheridas, este afio una de cada
cuatro pymes de comercio participaron
en el Black Friday. Un porcentaje muy
superior al de los ultimos afios, y que sitta
a nuestro pequeiio y mediaiio comercio
como uno de los grandes protagonistas del

Black Friday.
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que incentivan el consumo responsable y
refuerzan los lazos entre la ciudadania y su

comercio vecino.

Ya han comenzado los cuarenta y cuatro
dias que marcaran el futuro inmediato de
nuestro comercio urbano y de proximidad.
Un comercio formado por pequeiios
empresarios que, en estas fechas tan
especiales, muestran la grandeza que les

caracteriza.

Manuel Garcia-lzquierdo
Presidente CEC

+59% de ventas en Navidad

Prevemos que el comercio minorista de
Esparia llevara a cabo la mejor camparia
de Navidad de los ultimos ocho afios,
tanto a nivel de ventas como de empleo.
Mads concretamente, estimamos que las
crecimiento

ventas presentaran un

interanual del 5%.

Ante el auge de la jornada de descuentos
entre los comercios de proximidad, desde
la Confederacion reeditamos la campaia
de 2015 'El Black Friday da el salto a tu
Comercio’, iniciativa de alcance nacional
con la que unificamos las distintas

acciones que desarrollaron nuestras

entidades adheridas.
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BiRStituto de Crédito Oficial

Recordamos a nuestros asociados que, por
quinto afo consecutivo, la Secretaria de
Estado de Comercio y el Instituto de
Crédito Oficial ponen a disposicion de los
autonomos y pymes del
Linea ICO Comercio Minorista. En esta
edicion, la ayuda se mantendra vigente
hasta el proximo 10 de diciembre. Las

sector la

principales caracteristicas de la linea son:

*Se podran obtener préstamos de hasta
150.000 euros.

*La financiacion podra destinarse, entre
de
establecimientos

necesidades circulante,
apertura de

comerciales o adquisicion de empresas.

otros, a
nuevos

*En general, se podra acceder a esta linea
de financiacion a través de préstamos o
de leasing.

*Se podra optar por un plazo de

amortizacion de entre 1y 5 afos.

Toda la informacion en www.ico.es

CEC participa en las VIll jornadas del sector
andaluz de la distribucion

El presidente de la Confederacion
Espaiiola de Comercio, Manuel Garcia-
Izquierdo, fue una de las autoridades que
el pasado 11 de noviembre inauguraron
las ‘VIII Jornadas del Sector de la
Distribucion’, evento organizado por la
Confederacion Andaluza de Empresarios

de Alimentacion y Perfumeria (CAEA).

“Es el momento de garantizar la unidad
del sector, aunar fuerzas y buscar el
equilibrio entre los diferentes formatos;
tenemos que dialogar para dar un mejor
servicio a los clientes y poner en valor la
importancia del comercio”, afirmo el
presidente de nuestra Confederacion,
anadiendo que “el comercio y la
distribucion siempre han sido una

"
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parte indispensable del caracter
andaluz".

El acto de inauguracion también conto
con la participacion del presidente de
CAEA, Luis Osuna, de la directora de la
Consejeria de Comercio de la Junta de
Andalucia, Silvia Onate, del presidente de
la Federacion Onubense de Empresarios
(FOE) José Luis Garcia-Palacios, y de la
directora general de Comercio Interior
del Ministerio de Economia, Industria y

Competitividad, Carmen Cardeno. Las
jornadas fueron clausuradas por la
Viceconsejera de Empleo, Empresa vy

Comercio de la Junta de Andalucia,
Maria José Asensio, y el presidente de
honor de CAEA, Manuel Barea.

OTRAS AYUDAS Y SUBVENCIONES
EN VIGOR PARA AUTONOMOS Y PYMES

Fuente: CEPYME
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— NOVEDADES

NOVEDADES DEL SECTOR...

Presentado el Proyecto DIVA, el nuevo sistema electronico para
la devolucién del IVA a los turistas

El pasado 8 de noviembre la Agencia Tributaria (AEAT) y la Secretaria de Estado de
Comercio organizaron una jornada sobre el Proyecto DIVA para la devolucion del IVA
a los visitantes extra comunitarios. Durante esta jornada se explicaron los avances
alcanzados por un proyecto con el que se pretende impulsar la digitalizacion del
sellado de facturas para el retorno de la citada tasa. En este sentido, cabe recalcar
que el Proyecto DIVA aun se encuentra en fase piloto, y se espera una transicion de
aproximadamente un afo hasta que se complete su implantacion.

Varios representantes de la Confederacion Espainiola de Comercio acudimos a la
jornada, manifestando nuestro apoyo a esta iniciativa por los beneficios que
reportara en el pequefio y mediano comercio.

Cabe recordar que facilitar el proceso de devolucion del IVA a los turistas es una de
las reivindicaciones historicas de la CEC. Ademas, remarcamos la necesidad de que se
instruya a los comerciantes en la nueva herramienta, fomentando asi la reduccion de
los plazos de devolucion.

SENTENCIAS DESTACADAS

La reforma laboral no puede alterar la prérroga indefinida de un
convenio colectivo

Segun una reciente sentencia dictada por el Tribunal Supremo, el pacto en el
convenio colectivo entre empresa y trabajadores debe mantenerse, incluida su
prorroga, siempre y cuando no haya un nuevo convenio para sustituirlo.

Esto significa que, mientras no se acuerde un nuevo convenio colectivo, la prorroga
del acuerdo original puede extenderse indefinidamente. El dictamen del Tribunal
Supremo prevalece sobre la Reforma Laboral, que limitaba a un afo la prorroga de un
convenio vencido.

Audiencia Nacional cuestiona La ‘buena voluntad’ rebaja

la Ley de Unidad de Mercado

La Audiencia Nacional ha planteado ante
el Tribunal Constitucional una cuestion
de inconstitucionalidad sobre la ley
estatal de Garantia de Unidad de
Mercado y, en concreto, sobre articulo
que prohibe que las CCAA exijan a las
empresas localizarse fisicamente en la
region a la que se destinan subvenciones
publicas para formacion. En el auto se
plantea si la mencionada Ley profundiza
mas alld de lo exigible y si con ello se
provoca un conflicto con el Estado de las
Autonomias.

las multas de Competencia

En una reciente resolucion sobre un
caso de mudanzas internacionales, la
Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia (CNMC) ha considerado
como atenuante que una empresa
cuente con un plan de prevencion,
incluso si este se elabora después de
haberse cometido la infraccion.

Dicho esto, los expertos advierten que
contar con un plan de prevencion
favorece pero no garantiza una rebaja
en la sancion.
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Desde Europa...

Aumenta la confianza de
los consumidores

Segun la estimacion preliminar de la
Comision Europea, de octubre a de
noviembre se registro una notable mejora
en la confianza de los consumidores
europeos. Mas concretamente, el
indicador de confianza avanzo 1,9 puntos
en la eurozona y 0,7 puntos en el
conjunto de la union Europea.

Consumo por Internet
crece un |13%

En el ario 2015 el comercio electrénico de
bienes y servicios facturo en Europa unos
450.000 millones de euros, un 13,3% mas
que en 2014. Asi mismo, en 2015 hubo
296 millones de ‘compradores digitales’,
siendo el gasto medio de 1.540 euros.
Estos datos forman parte del estudio ‘La
Transformacion Digital en el Sector
Retail’ de la fundacion Orange, en el que
se afirma que el 19% de los esparioles
compra online al menos una vez a la
semana, mientras que la media mundial
se situa en el 29%.

Plantean medidas contra
el geobloqueo

Los ministros de Competitividad de la
Union Europea tratardn de formar un
frente comun con el que hacer frente al
‘geobloqueo’ (obstaculos injustificados
que sufren los consumidores a la hora de
comprar en webs de otros paises). Sobre
esto, la Comision Europea ya propuso en
mayo de este ario la eliminacion de
cualquier tipo de discriminacion que se
base en la nacionalidad de los
consumidores y/o en su lugar de
residencia.



SABIAS QUE ...

En Espaia el comercio electronico
genero un volumen de negocio de
20.745 millones de euros, un 27,5%
mas que en 2015. Este incremento es
superior al registrado tanto en
2012/2013 como en 2013/2014 y se
debe, en parte, al aumento de los
compradores digitales. (Ontsi)

Las comisiones, garantias y ventas de
productos cruzados que la banca
impone en los préstamos que concede
a las pymes espaiiolas encarecen el
coste de la financiacion hasta situarlo
en un 10% de interés anual. En
comparacion, en el afio 2012 las
pymes pagaban un interés medio del
6,6% para lograr financiacion.
(Inbonis)

El 89% de los comercios espaiioles
afirma que les resulta dificil
encontrar vendedores. Asi mismo, el
689% dice que la principal dificultad
que afronta a la hora de contratar es
la falta de preparacion de los
candidatos. (Escodi)

El 729% de los consumidores
espanoles usan sus dispositivos
moviles para efectuar pagos. De

estos, un 48% usa sus moviles para
pagar las facturas del hogar, un 54%
compra billetes de transporte publico
y un 48% realiza compras de valor
elevado. (Visa)

Las pymes que venden online son un
10% mas productivas, exportan el
doble y realizan un numero de
contrataciones dos veces superior al
que aplican las pymes no
digitalizadas. (CEQOE)

EL SECTOR
EN CIFRAS

ICC

La confianza del consumidor en

octubre se situa en 90,7 puntos, con un
descenso de tres décimas respecto al
dato de septiembre. Por lo que se
refiere a la valoracion de la situacion
actual, decrece en 1,2 puntos. (Fuente
cls)

IPC

La tasa de variacion anual del Indice de

Precios al Consumo del mes de octubre
se situo en el +0,7%, recuperandose 1,1
puntos con respecto a septiembre. Es el
nivel mas alto desde agosto de 2013.
(Fuente INE)

Afiliaciones a la Seg. Social

En octubre el Comercio Minorista cont6
con 1.853.318 afiliados, de los cuales
1.310.616 estan en el Régimen General
y 542.702 afiliados son auténomos. En
octubre se pierden 21.164 afiliados,
18.355 menos en el Régimen General y
2.809 menos en el Régimen de
auténomos. Existen 33.481 afiliados
mas en el comercio minorista que en el
mismo mes del afo anterior. (Fuente
Ministerio de Empleo)

ICM

En septiembre las ventas crecieron un
3,6% respecto al mismo mes de 2015.

El empleo registra una mejora del 1,9%.
Las empresas unilocalizadas presentan
una mejora de las ventas del 3,5% y del
1% en ocupacion. (Fuente INE)

ISE

El Indicador de Sentimiento Economico

para Espafia (confianza en la situacion
econdmica por parte de consumidores y
empresarios) mejord en octubre hasta
los 107,6 puntos, 2,6 puntos mas que
en septiembre. El conjunto de la UE
aument6 1,4 puntos, hasta los 106,9
puntos. (Fuente Comision Europea)
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CITAS

iNO PUEDES FALTAR!

FUTURIZZ 2017

La proxima edicion de evento de
referencia para el negocio digital en
Espaia tendra lugar el 26 y el 27 de abril
en el Pabellon 5 de la Feria de Madrid. Su
lema "The Future of Digital Business" (“El
futuro del negocio digital”) se ve
reflejado  en el programa con
conferenciantes de empresas e
instituciones de muy diversos perfiles.

SUMMIT SHOPPING

El 29 y 30 de noviembre Madrid acoge la
segunda edicion de ‘Summit Shopping
Tourism & Economy’, la Unica cumbre
europea dedicada exclusivamente al
fenomeno del turismo de compras. Este
evento pretende posicionar el 'shopping’
turistico como un sector especifico “que
se erige como motor de desarrollo
econdmico y social de las ciudades”.

RETAIL FORUM

La cuarta edicion de 'Retail Forum' se
llevara a cabo el proximo 9 de febrero en
el Novotel Madrid Center. A lo largo de la
jornada, 65 expertos expondran ante el
publico asistente sus conocimientos sobre
marcas, asi como técnicas avanzadas
de retail con las que responder a las
nuevas necesidades de los clientes.



— UNA BUENA IDEA—

Palencia, ciudad de

compras

Durante el mes de diciembre y la

primera quincena del mes de enero,
la Federacion del Comercio Palentino
(FECOPA) y el Ayuntamiento de Palencia
llevaran a cabo la campaia ‘Palencia
ciudad de compras, tan cerca que te
sorprenderd’, con la que se pretende
potenciar las compras del consumidor
palentino y visibilizar el comercio local.
Para ello, se publicitara la iniciativa
mediante carteles y se han negociado
precios especiales con AVE y RENFE con
los que viajar a Palencia.

Palma, tot un centre de

diversiod

Las patronales de comercio Pimeco y
Afedeco, adheridas a la Confederacion
Balear de Comercio, han reeditado su

campaina navidefia de dinamizacion
comercial ‘Palma, tot un centre de
diversid'. Mediante esta iniciativa (que
se celebrara hasta el 10 de enero), el
pequeino comercio de la capital balear
ofrecera a sus clientes tiques gratuitos
con los que poder disfrutar de mas de
50 atracciones, entre las que destacan
una pista de hielo y un trenecito de
Navidad.

El comercio de Zaragoza muestra

su compromiso medioambiental

El pasado 14 de noviembre, un total de
350 comerciantes asociados a la
Federacion de Empresarios de Comercio
y Servicios de Zaragoza (ECOS) se
adhirieron o renovaron la certificacion
para el tratamiento de envases que
otorga Ecoembes mediante el convenio
suscrito con ECOS y con la CEC.

En el acto se entregaron los documentos

acreditativos y se llevd a cabo Ia
ponencia "La sostenibilidad de los
comercios en la gestion de residuos de
envases”. Asi mismo, los representantes
de Ecoembes senalaron que "85
compaiiias aragonesas, un 74% de estos
pymes, han puesto en marcha 355
medidas de ecodisefio para que sus
envases sean mas sostenibles".
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CECOBI organiza la VII
campafia Bono Denda

foru aldundia
diputacion foral

La Confederacion  Empresarial de
Comercio de Bizkaia, en colaboracion
con el Departamento de Promocion
Econdmica de la Diputacion Foral de
Bizkaia, puso en marcha el pasado 4 de
noviembre la VIl Campaiia Bono Denda.
Con esta iniciativa, el consumidor puede
utilizar bonos de descuento en las
compras que lleve a cabo en los

comercios adheridos.

Primera edicidn de Retail

Disruption Show

La  Confederacion de  Comercio
Especializado de Madrid COCEM vy Ia
empresa Referencia2 organizaron a
finales del mes de octubre la primera
edicion de 'Retail Disruption Show’, acto
al que asistieron mas de un centenar de
directivos y empresarios. A lo largo de la
jornada, cinco retailers de destacada
trayectoria compartieron su experiencia
en el ambito comercial.

Cueéntanos
tus ideas

e iniciativas

comunicacion@cec-come




— EL ALTAVOZ TERRITORIAL —

Eladelantado.com

Comerciantes y parroquias de
Segovia proponen reunir 23
toneladas de ayuda humanitaria

La  Agrupacion de  Comerciantes
Segovianos (ACS) y la parroquia de San
Eutropio de El Espinar han iniciado una
campaina humanitaria que se mantendra
abierta hasta finales del mes de enero.
Con esta iniciativa se pretende reunir 23
toneladas de ayuda que se donaran al
pais africano de Benin, una de las
regiones mas pobres del mundo.

Los comerciantes de la ACS y las
parroquias segovianas que se sumen a la
iniciativa serviran de puntos de entrega
de las donaciones particulares. Entre los
productos mas  demandados, se
encuentran los alimentos no
perecederos, las prendas de ropa y los
articulos de aseo.

Tu opinion cuenta

CEC INFORMA
Lo hacemos entre todos
Envianos tus propuestas, ideas

y opiniones a la siguiente direccién
comunicacion@cec-comercio.es

Expansion

La Diputacion de Bizkaia abrira la
contratacion publica a auténomos
y a pymes

La Diputacion de Bizkaia esta preparando
nuevas cladusulas de contratacion
publica, entre las que se incluyen ocho
modificaciones a fin de facilitar el acceso
de las pymes y de los autébnomos a sus
licitaciones, segiin ha avanzado el
Gobierno Foral en un encuentro
convocado por la patronal vizcaina
Cebek a fin de analizar los retos
econdmicos del territorio.

Los representantes de la Administracion
provincial explicaron ante un auditorio
de empresarios, financieros y
representantes institucionales que los
cambios en las cldusulas daran acceso a
informacion relevante, aumentaran la
calidad y la facilidad de comprension de
esos datos.

Levante

Activan en los municipios de
Valencia una linea de ayudas para
planes comerciales

El comercio ubicado en la provincia de
Valencia tendrd una linea especifica de
ayudas para desplegar planes concretos
de accion en los municipios. Asi lo
anuncio el presidente de la diputacion,
Jorge Rodriguez, en una reunidn
mantenida con la Confederacion de
Empresarios del Comercio Valenciano
(Cecoval).

En este primer encuentro junto a la
patronal autonémica del comercio,
Rodriguez afirmé que “donde hay
comercio hay vida, relaciones sociales y
un fomento de la ciudadania”. Por su
parte, los representantes de Cecoval
expusieron ante el presidente de la
diputacion las necesidades y prioridades
del comercio.

Envianos aquellas informaciones
o noticias territoriales que consideres

interesantes para nuestro sector.

Extractaremos algunas de ellas.

jBuscanos en las RR.SS!
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